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!= sfo{qmdsf] kl/ro 

;fj{hlgs lgsfon] lbg] ;]jfsf] af/]df gful/saf6 d"Nofª\sg u/fpg] tyf ;]jf k|jfxdf yk ;'wf/ 

Nofpgsf] nflu ;fj{hlgs ;'g'jfO sfo{qmd ;+rfng ul/G5 . ufpFkflnsfnfO{ ;fj{hlgs lgsfon] 

u/]sf ultljlwx?sf] af/]df ;"rgf dfUg], kfpg] / cjnf]sg ug]{ clwsf/ ;"rgfsf] xs ;DjlGw P]g–

@)^$ / lgodfjnL–@)^% n] u/]sf] 5 . ;'zf;g -;+rfng tyf Aoj:yfks_ ;DalGw P]g–@)^$ tyf 

lgodfjnL–@)^% n] klg x/]s ;fj{hlgs lgsfon] cfkm"n] ;+rfng u/]sf x/]s ultljlwx?sf] af/]df 

gful/sx?nfO{ ;"–;"lrt u/fpg ;fj{hlgs ;'g'jfO ug'{kg]{ afWosf/L Aoj:yf u/]sf] 5 .   

:yfgLo ;/sf/ ;+rfng P]g–@)&$ df klg ;fj{hlgs ;'g'jfO{ tyf ;fj{hlgs k/LIf0f ug]{ Aoj:yf 

/x]sf] 5 eg] g]kfn ;/sf/n] :yfgLo lgsfo ;fj{hlgs ;'g'jfO{ ;DalGw sfo{ljlw–@)^& tof/ u/L 

sfof{Gjog ul//x]sf] 5 . ;'gfklt ufpFkflnsfn] cfly{ jif{ @)*!÷)*@ sf] bf];|f] rf}dfl;s;Dddf 

k|jfx u/]sf] ;]jf tyf ljsf; lgdf{0fsf] sfo{x? ;fj{hlgs ub}{ ;'wf/fTds kIfx?sf] ljifodf 5nkmn 

ug]{, ;]jfu|fxL k|lt ;]jfk|bfosnfO{ hjfkmb]lx agfpg] / ;]jfu|fxLx?sf] u'gf;f] tyf lh1f;fx?sf] 

af/]df xfsfxfsL k|Zgf]Q/ u/fpg] p2]Zon] ;fj{hlgs ;'g'jfO ;+rfng ul/Psf] lyof] . ;'gfklt 

ufpFkflnsfsf] k|fª\u0fdf @)*@ j}zfv !* ut] ljlxaf/sf lbg ;fj{hlgs ;'g'jfO{ sfo{qmd ;+rfng 

ul/Psf] lyof] .  

-;fj{hlgs ;'g'jfO{sf] tl:j/x? cg';'rL–! df 5g\_ 

@= sfo{qmdsf] p2]Zo  

➢ ;'gfklt ufpFkflnsf tyf j8f sfof{nox?sf] sfd sf/jfxL, ;]jf k|jfx, of]hgf Pj+ sfo{qmd, 

ah]6 h:tf ;fj{hlgs ljifodf ;DalGwt ;]jf k|bfos / ;]jfu|fxLaLr cGt/lqmof u/fpg] . 

➢ ;]jfu|fxL k|lt ;]jfk|bfosnfO{ hjfkmb]xL agfpg] / ;]jfu|fxLx?sf] u'gf;f] jf lh1f;fx?sf] 

af/]df xfsfxfsL k|Zgf]Q/ u/fpg] . 

➢ ;'zf;g P]g tyf lgodfjnLdf Joj:yf eP adf]lhd ;"rgfsf] xssf] k|Tofe"lt u/fpg] . 

➢ :yfgLo txsf hglgjf{lrt k|ltlglw tyf ljifout zfvf k|d'vx?nfO{ gful/sx? k|lt 

hjfkmb]lx agfpg] . 

➢ ;fj{hlgs ;]jf tyf ljsf; lgdf{0fsf sfo{x?df gful/sx?sf] ;xefuLtf a[l4 ug]{ .  

#= sfo{qmdsf] ;+lIfKt hfgsf/L 

;fj{hlgs ;'gjfO{ ;+of]hg ug]{ AolQmsf] gfdM /fdrGb| lj=s= -cWoIf– k|xf/ ldl8of k|f=ln=_ 

;fj{hlgs ;'g'jfOsf] ;xhLs/0f ug]{ ;+:yfsf] gfd M k|xf/ ldl8of k|f=ln= 

7]ufgf M dGynL gu/kflnsf–!, /fd]5fk  

;fj{hlgs ;'g'jfO{sf] ljifo M ;'gfklt ufpFkflnsfåf/f rfn' cf=j @)*!÷)*@ sf] bf];|f] rf}dfl;ssf] 

cjlwdf ;+rflnt sfo{qmdx? tyf ;fj{hlgs ;]jf k|jfxsf] k|efjsf/Ltf   

sfo{qmd cfof]hs M ;'gfklt ufpF sfo{kflnsfsf] sfof{no lxn]b]jL, /fd]5fk 
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sfo{qmd ljj/0f  

➢ ldlt M !* j}zfv @)*@ -ljlxaf/_ 

➢ :yfg M ;'gfklt ufpFkflnsfsf] k|fË0f lxn]b]jL, /fd]5fk 

➢ ;do M lbgsf] !!M)) ah] b]lv @M)) ah];Dd -# 306f_  

$= hjfkmb]xL jQmfx? 

o 7'nf]sfG5f tfdfª, cWoIf– ;'gfklt ufpFkflnsf 

o ;'gfklt ufpFkflnsf pkWoIfM– uLtf lji6 

o ;'gfklt ufpkflnsfsf k|d'v k|zf;sLo clws[tM ;'/]z s'df/ >]i7 

o ;'gfklt ufpFkflnsfsf– #, sf j8fWoIf M– s'n axfb'/ lyª 

o ;'gfklt ufpFkflnsfsf– $, sf j8fWoIf M– 8G8'k tfdfª 

o ;'gfklt  ufpFkflnsfsf– %, sf j8fWoIf M– lrq axfb'/ dfgGw/ 

zfvf k|d'vx? 

o lzIff, o'jf tyf v]ns'b ljsf; zfvf k|d'v M– sdn axfb'/ ad 

o k"jf{wf/ ljsf; zfvf M– k|lj0f >]i7 

o :jf:Yo zfvf k|d'v M– dfwj k|wfg 

o e08f/ zfvf k|d'v M– b]j z+s/ ofbj 

o ;"rgf k|ljlw clws[t M– ;Gtf]if rf}nfufO{ 

o /f]huf/ ;]jf s]Gb| k|d'v M– s0f{ axfb'/ lj=s= 

o s[lif ljsf; zfvf k|d'v M– ;ldIff uf}td 

o n]vf zfvf k|d'v M– ljgf]b rf}nfufO{F 

o cfGtl/s n]vf kl/Ifs M– s[i0f axfb'/ s6'jfn 

o kz' ;]jf zfvf k|d'v M– /fh'df l3l;ª  

o e"dL Joj:yf zfvf k|d'v M– /rgf e'h]n 

o /fhZj zfvf k|d'v M– dL/f du/ 

o ;fdflhs ;'/Iff tyf kl~s/0f zfv k|d'v M– nIdL yfkfdu/ 

o k|zf;g zfvf k|d'v M– /lGhtf tfdfª 

o cWoIf Ho"sf] ;lrjfno M– >L/fd 9'+ufgf 

o pBfd ljsf; zfvf k|d'v M– /d]z s7fot 
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%=cltlyx? 

sfo{kflnsf ;b:ox? 

o /Ltf sfdL wdnf 

o cljgf nfdf 

o ;'gdfof tfdfª 

o xl/ dfof >]i7 

o 6f;L nfdf 

o ldg s'df/ vftL  

kqsf/x? 

o g]kfn kqsf/ dxf;+3 /fd]5fk zfvf cWoIf– bLks s'df/ l3ld/] 

o g]kfn kqsf/ dxf;+3 lgjt{dfg– ab|L gofF3/] 

o /]l8of] ltkmbL dGynLsf k|ltlglw– /fh >]i7 

o /]l8of] em+sf/ dGynLsf k|ltlglw– o'j/fh >]i7 

o /]l8of] OghL{ dGynLsf k|ltlglw– z+s/ a?jfn 

o uGtJo 6'8] b}lgssf ;+rfns M– s'df/ >]i7 

o k|xf/ va/ ;fKtflxs jl/i6 ;+jfbbftf M– s}nfz vqL 

o b[li6sf]0f cgnfOg ;+rfns M– lg? yfkf 

o kqsf/ ejgL v8\sf 

/fhgLlts bnsf k|d'vx? 

o g]kfnL sfFu|];M k|tfk l;+x df]Qmfg 

o g]skf Pdfn]M w'a| v8\sf 

o g]skf dfcf]jfbL s]Gb|M /hgL tfdfª 

 

^= ;fj{hlgs ;'g'jfO{sf] pkl:ylt ljj/0f 

blnt hghflt a|fDx0f÷If]qL s"n 

dlxnf k'?if dlxnf k'?if dlxnf k'?if dlxnf k'?if hDdf 

@ $ ( @$ $ @& !% %% &) 

-;xefuLx?sf] lj:t[t ljj/0f cg';"rL–@ df /flvPsf] 5 ._  

&= ;+rfng k|lqmof  

k|f/lDes r/0f 

-s_ ;dGjofTds a}7s 

;'gfklt ufpFkflnsfåf/f cf=j @)*!÷)*@ sf] -Ps jif{_ cjlw;Dd ;+rflnt sfo{qmdx? tyf 

;fj{hlgs ;]jf k|jfxsf] k|efjsf/Ltfsf] nflu ufpFkflnsfn] u/]sf] lg0f{o cg';f/ ;'gfklt 

ufpFkflnsfsf cWoIf >L 7'nf]sfG5f tfdfª pkfWoIf >L uLtf lji6, k|d'v k|zf;sLo clws[t >L 

;'/]z s'df/ >]i7, n]vf zfvfsf] k|d'v ljgf]b rf}nfufO{F;Fu k|xf/ ldl8ofsf k|f=ln= sf cWoIf Pj+ 
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;xhstf{ >L /fdrGb| lj=s=n] e]63f6 u/L ;dGjofTds 5nkmn kZrft\ ;fj{hlgs ;'g'jfOsf] nflu 

jflif{s sfo{qmd cg';f/ ug]{ t/ sf]6]zg cg';f/ sfd ug]{ lgwf] eof] / k|xf/ ldl8of k|f=ln=n] klg 

sf]6]zg k|lqmofdf efu lnFbf k|xf/ ldl8of 5gf}6 eO sfo{qmd ug{sf] nflu ;Demf}tf eof] / pQm 

;Demf}tf cg';f/ ;'gfklt ufpFkflnsfn] ldlt, :yfg / ;dodf tf]s]/ k|xf/ ldl8ofnfO{ ;fj{hlgs 

;'g'jfO ug]{ lhDd]jf/L lbP kl5 :yfgLo lgsfo ;fj{hlgs ;'g'jfO{ ;DalGw sfo{ljlw, @)^&, cg';f/ 

;fj{hlgs ;'g'jfOsf] tof/L ul/Psf] lyof] .  

-v_ ;xhstf{sf] 5gf}6 tyf ;dGjo 

;'gfklt ufpFkflnsf ufpF sfo{kflnsfsf] sfof{non] cfof]hgf u/]sf] kflnsf :t/Lo ;fj{hlgs 

;'g'jfO{nfO{ ufpFkflnsfsf] sfof{non] Aoj:yfkg tyf ;dGjosf sfo{x? u/]sf] lyof] . ;'gfklt 

ufpFkflnsfn] ;xhLs/0fsf] ;Dk"0f{ lhDd]jf/L k|xf/ ldl8of k|f=ln dGynLsf cWoIf >L /fdrGb| 

lj=s=nfO{ lbOPsf] lyof] . ufpFkflnsfsf cWoIf, pkfWoIf, k|d'v k|zf;sLo clws[t tyf j8f 

cWoIfx?, zfvf k|d'vx? Pj+ ;+rf/dfWodx?;Fu lgoldt ;Dks{ tyf ;dGjo ul/Psf] lyof] .   

-u_ P]g, lgod, lgb]{lzsf tyf sfo{ljlwsf] cWoog 

:yfgLo txn] hgtfnfO{ k|jfx ug]{ a:t' tyf ;]jf 

;'ljwfx? s] s] / s:tf vfnsf 5g\ < tL s;/L pknJw 

u/fpg] ul/Psf] 5 < ;]jf k|jfx ug{ nflu s:tf s:tf 

vfnsf P]g, lgod tyf sfo{ljlwx? nfu" ePsf 5g\ . 

logLx?sf] cfwf/df /x]/ s] s:tf j:t' tyf ;]jf ;'ljwf 

k|jfx ug'{ kg]{ cj:yf 5 eGg] s'/fsf] uxg cWoog, 

:yfgLo ;/sf/L sfof{non] s:tf] ;]jf ;'ljwf tyf j:t' 

hgtfnfO{ pknJw u/fPsf 5g\ ;f] sf] t'ngf ul/ 

5nkmn ug{sf nflu :yfgLo :jfoQ zf;g P]g @)%%, 

:yfgLo :jfoQ zf;g lgodfjnL, @)%^, ;'zf;g -

Joj:yfkg tyf ;+rfng_ P]g, @)^$ ;'zf;g 

lgodfjnL, @)^% :yfgLo lgsfo ;fj{hlgs ;'g'jfO{ ;DalGw sfo{ljlw, @)^&, ;'rgfsf] xs ;DalGw 

P]g @)^$ / lgodfjnL @)^% tyf :yfgLo ;/sf/ ;+rfng P]g– @)&$ h:tf ljleGg P]g lgod, 

lgb]{lzsf / sfo{ljlwx?sf] lj:t[t cWoog cfof]hs tyf ;dGjo ug]{ sDkgLsf k|ltlglw / 

;xhstf{åf/f ul/Psf] lyof] .  

-3_ ;fj{hlgs ;'g'jfO{sf] k|rf/ k|;f/ 

;'gfklt ufpFkflnsfåf/f  cf=j @)*!÷)*@ sf] bf];|f] rf}dfl;ssf] 

cjlwdf ;+rflnt ljsf; lgdf{0f tyf ;fj{hlgs ;]jf k|jfxsf] 

k|efjsf/Ltf ljifos ;fj{hlgs ;'g'jfOdf gful/sx?sf] ;xefuLtf 

clea[l4sf] nflu ;"rgfsf] 7"nf] dxTj x'g] ePsfn] /fd]5fk lhNnfsf 

/]l8of] Pkm\Pd\x?, ljleGg cgnfOg dfkm{t & lbg cufj}af6 ;fj{hlgs 

;'g'jfO{ ;+rfng x'g] ldlt, :yfg / ;do v'Ng] u/L ;"rgf k|sfzg tyf 

k|zf/0f ul/Psf] lyof] . To:t} sfo{qmdsf] ;xhLs/0f ug]{ k|xf/ ldl8of 

k|f=lnåf/f ;+rflnt xfd|f] k|xf/ 86sdaf6 klg Ps xKtf cuf8L g} 

;"rgf k|sfzg ul/Psf] lyof] . ufpFkflnsf sfof{no kl/;/ / j8f 
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sfof{nox?df sfo{qmd x'g] :yn ;lxtsf] ;fj{hlgs ;'g'jfO{sf] ;"rgf km]n]S;df lk|G6 u/L 6fF; 

ul/Psf] lyof] . To:t} j8f sfof{nox?, ufpFkflnsfdf /x]sf ;+3;+:yf, g]kfn kqsf/ dxf;+3 lhNnf 

zfvf /fd]5fk tyf kqsf/x?sf]] ;xefuLtf ;'lglZrtsfsf] nflu va/ ug]{ sfo{ ul/Psf] lyof] . 

;fj{hlgs ;'g'jfO{nfO{ /fd]5fksf] % j6f /]l8of]x? -xh'/sf] /]l8of], /]l8of] ltkmbL, /]l8of] em+sf/, 

/fd]5fk /]l8of] / /]l8of] OghL{_ af6 k|ToIf k|zf/0f ul/Psf] lyof] .   

sfof{Gjog r/0f 

-s_ sfo{qmdsf] ;'?jft, clylt cfzfg u|x0f / sfo{qmdsf] p2]Zosf] af/]df hfgsf/L 

;'gfklt ufpF sfo{kflnsfsf] sfof{no lxn]b]jLsf] cfof]hgfdf ;+rfng ul/Psf] ;fj{hlgs ;'g'jfO{df 

;xefuLx?sf] pkl:ylt ;Fu} ;'? ul/Psf] lyof] . ;fj{hlgs ;'g'jfO{ sfo{qmddf hjfkmb]xL jQmfx? / 

cltlyx?sf] kl/ro u/fpFb} cf;g u|x0f u/fOPsf] lyof] . To:t} lgdGq0ff :jLsf/ u/]/ pkl:yt 

sfo{kflnsf ;b:ox?, j8f ;ldltsf ;b:ox?, ljifout zfvfsf k|d'vx?, j8f ;lrjx?, ljsf; 

;fem]bf/ ;+:yfsf k|d'v÷k|ltlglwx?, kqsf/ nufPt ;+rf/ ;+:yfsf k|ltlglwx?, a'l4hLjL, 

;dfh;]jL, /fhgLlts bnsf k|ltlglwx? nufotsf sfo{qmddf pkl:yt ;a}nfO{ oyf :yfgdf cfzg 

u|x0f u/fOPsf] lyof] . k|xf/ ldl8of k|f=ln= dGynLsf k|ltlglw /fdrGb| lj=s=n] ;fj{hlgs ;'g'jfO{sf] 

af/]df hfgsf/L u/fpFb} cfrf/ ;+lxtf k|:t't ug'{ ePsf] lyof] . To;kl5 sfo{qmdsf ;xhstf{n] 

;fj{hlgs ;'g'jfO{ ;+rfng ug'{sf] p2]Zosf] af/]df k|sfz kfb}{ ;xefuL ;a}nfO{ sfo{qmddf 

;lqmotfsf ;fy ;xefuL aGg cg'/f]w ul/Psf] lyof] .  

-v_ cf=j= @)*!÷)*@ sf] bf];|f] rf}dfl;ssf] k|ult ljj/0f 

;fj{hlgs ;'g'jfO{df ;'gfklt ufpFkflnsfsf k|d'v k|zf;sLo clws[t >L ;'/]z s'df/ >]i7n] cf=j 

@)*!÷)*@ sf] bf];|f] rf}dfl;ssf] cjlw;Dd ufpFkflnsfaf6 ePsf] cfo, Aoo tyf ;du| k|utLsf] 

cj:yfsf] af/]df hfgsf/L u/fpg' ePsf] lyof] . -lj:t[t ljj/0f cg';'rL–# df pNn]v 5 ._  

-u_ gful/s k|ltj]bg -;Gt'li6 jf c;Gt'li6_ / alxu{dg cledt ;+rfng tyf ;fj{hlgs 

;fj{hlgs ;'g'jfO{ ;+rfngsf] qmddf gful/sx?sf] k|ToIf ;xeflutfdf gful/s k|ltj]bg / alxu{dg 

cledt clgjfo{ ;+rfng ug'{kg]{ Aoj:yf /x]sf] 5 . ;f]xL cg';f/ ufpFkflnsfsf % cf]6} j8f 

sfof{no / ufpFkflnsfsf] sfof{nodf k'uL ToxfF cfPsf $# hgf ;]jfu|fxL;Fu s'/fsfgL u/]/ 

plgx?sf] cledtnfO{ gful/s k|ltj]bgdf ;dfj]z u/L ;fj{hlgs ;'g'jfO{sf] lbg pQm kmf/fddf 

ePsf tYof+sx?nfO{ ;+of]hg u/L glthf ;fj{hlgs ul/Psf] lyof] .  

lgisif{M sfof{nodf ;]jf lng cfpg] ;]jfu|fxLnfO{ sfof{noaf6 pknAw x'g] ;]jfsf] af/]df a'em\bf  / 

j8fsf] ljleGg 7fpFdf k'u]/ ;]jfu|fxL ;Fu lnPsf cledtdf kflnsf tyf j8f sfof{noaf6 ;]jf 

k|jfx / ljsf; lgdf{0fsf sfo{ x'Fbf hgk|ltlglw / sd{rf/Ln] u/]sf /fd|f sfd / ;'wf/ ug'{ kg]{ kIfsf 

ljleGg a'Fbfx? gful/sn] lbPsf / To:tf ;'emfjx?nfO{ ;fj{hlgs ;'g'jfO{df ;DalGwt lgsfosf] 

Wofgsfif{0f u/fOPsf] lyof] . -lj:t[t glthf cg';'rL–$ df pNn]v 5 ._ 

-3_ xfsxfsL ax;, k|lqmofTdfs egfO{ / lhDd]jf/ aQmx?af6 wf/0ff 

sfo{qmddf pkl:yt gful/sx?nfO{ cfkm"n] ef]u]sf, cg'ej u/]sf tyf ufpFkflnsfnfO{ cem} ;Ifd / 

;Da[4 agfpgsf nflu k|Zg, lh1f;f tyf u'gf;fx? /fVg elgPsf] lyof] . cfPsf k|Zgx?sf] ;'gfklt 

ufpFkflnsfsf cWoIf, pkfWoIf, k|d'v k|zf;sLo clws[t, j8fWoIfx?, ufpFkflnsfsf zfvf k|d'vx? 
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;lxt ;/f]sf/jfn / gful/sx?aLr xfSsfxSsL k|Zgf]Q/ u/fOPsf] lyof] . To;kl5 g]kfn kqsf/ 

dxf;+3 /fd]5fksf cWoIf bLks s'df/ l3ld/] / g]kfn kqsf/ dxf;+3 /fd]5fksf k"jf{WoIf ab|L 

gofF3/] ;fj{hlgs ;'g'jfO{sf] k|efjsf/Ltfsf] ljifodf wf/0ff ;Fu}, k|Zg / ;'emfjx? /fVg' ePsf] lyof] 

. ;fj{hlgs ;''g'jfO{ p7]sf ;afnx? ;DaGwdf ufpFkflnsf pkfWoIf lutf lji6, j8f g+ # sf 

j8fWoIf s'n axfb'/ lyª, j8f g+ $ sf j8fWoIf 8G8'k nfdf / j8f g+ % sf j8fWoIf lrq axfb'/ 

dfgGw/n] hjfkm lbPsf lyP eg] ufpFkflnsf cWoIf 7'nf]sfG5f tfdfªn] ;xefuLx?n] ;fj{hlgs 

;'g'jfO{ tyf gful/s cledtdf :yfgLox?n] /fv]sf d'Vo d'Vo lh1f;fnfO{ ;Daf]wg ub}{ sfo{qmd 

;dfkg ug'{ePsf] lyof] .  

*_ sfo{qmddf ePsf ;jfn hjfkmx? 

;fj{hlgs ;'g'jfOdf d'Vo ?kdf cfPsf k|Zgx? / ltgsf pQ/x? lgDgfcg';f/ /x]sf 5g\ M 

qm=;+= 

k|Zgstf{ u'gf;f] 

ug]{ jf ;'emfj 

lbg]sf] gfd, y/ 

/ 7]ufgf 

;xefuLsf] 

k|Zg÷u'gf;f]÷;'emfj 

hjfkm lbg] 

kbflwsf/Lsf] 

gfd y/ / 

7]ufgf 

hjfkmsf] 5f]6sf/L Joxf]/f 

!  

slkn tfdfª 

;'gfklt–# 

! :yfgLo ;/sf/ ag] b]lv g} 

;'gfklt ufpFkflnsfdf /x]sf 

hn, hldg, jg tyf 

jftfj/0fsf] plrt k|of]u u/]/ 

cfDbfgL lng] vfnsf] sfo{qmd 

lsg agfOPg < 

 

7'nf]sfG5f 

tfdfª  

cWoIf– 

;'gklt 

ufpFkflnsf 

ljut ;ft jif{ b]lv hn, hldg, jg 

tyf jftfj/0fsf] Ifqdf sfd} gePsf] 

eGg] x}g, t/ l;ldt >f]t tyf 

;fwgsf] sf/0f eg] hlt sfd ug{ 

;lsPsf] 5}g\ . To:tf sfdnfO{ 

cfufdL lbgdf of]hgfsf ;fy sfd 

ug]{ 5f}F .  

slkn tfdfª 

;'gfklt–# 

@_ ;'gfkltdf ;'uGw lbg] 

?v w]/} 5g\ To;sf] 

;+/If0fdf ;/sf/n] Wofg 

lsg lbPg\ < / ;'ulGwt 

?vaf6 cfDbfgL lng] ul/ 

sfd klg ePg . 

7'nf]sfG5f 

tfdfª  

cWoIf– 

;'gklt 

ufpFkflnsf 

;'gfklt ufpFkflnsfn] ufpFkflnsf 

If]q leq /x]sf ;'uGw lbg] ?v 

;+/Ifdf cfkm\gf] tkm{af6 ;Sbf] Wofg 

lbPsf] 5, o;df gful/s txaf6 

klg ;+/If0fdf Wofg lbg h?/L 5 . 

;'ulGwt ?vaf6 cfDbfgL lng] u/L 

Joj;flos sfo{qmd agfpg lgs} 

sl7g ePsfn] To:tf sfo{qmdx? 

tTsfn agfpg ;lsPsf 5}gg\ 

cfufdL lbgdf Totf lt/ klg xfdL 

Wofg lbG5f}F .  

@ /hgL tfdfª 

g]skf dfcf]jfbL 

s]Gb|  

# g+ j8f sld6L 

;lrj 

!_pkef]Qmf ;ldltaf6 ul/g] 

sfd ug{sf] nflu 

k|fljlwsnfO{ :6]d]6 agfpg 

cg'/f]w ubf{ ;do 5}g\ eGg], 

pkef]Qmf ;ldltn] 

df]6/;fOsndf lnP/ hfg' 

k5{ eGg] h:tf s'/fn] b'v 

lbg] u/]sf] 5 of] lsg elgof] 

< 

;'/]z s'df/ 

>]i7 

k|d'v 

k|zf;sLo 

clws[t 

of] u'gf;f] xfn ;Dd cfPsf] lyPg . 

tkfOn] /fVg'ePsf] ;d:of cg';f/ 

d cg';Gwg u5'{ olb To;f] elgPsf] 

/x]5 eg] pxfFnfO{ ;hu u/fP/ 

cfufdL lbgdf To;f] gug{ cg'/f]w 

ug]{ tyf sf/afxL ug]{ ;Ddsf] sfd 

sfof{nosf] tkm{af6 x'G5 . 
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# w'a| v8\sf 

g]skf Pdfn] 

# g+ j8f sld6L 

cWoIf 

!_ ;fj{hlgs ;'g'jfOdf 

;xefuLsf] ;+Vof lsg sd 

eof] < 

 

7'nf]sfG5f 

tfdfª  

cWoIf– 

;'gklt 

ufpFkflnsf 

xfdLn] lhNnfsf k|fo ;a} ldl8of, 

j8f sfof{no dfkm{t ;"rgf 6fF; / 

k|sfzg, ufpFkflnsfsf] km];a's k]h 

/ j]Oa;f8 nufotsf] 7fpFdf ;"rgf 

k|sfzg u/]sf lyof}F . gful/ssf] 

sdL x'g'df rflx xfdL hgk|ltlglw 

k|fo b}lgs h;f] g} gful/ssf] 3/–

3/df k'u]/ pxfFx?sf] u'gf;f] ;'Gg] / 

;d:of ;f]Wg] u/]sf 5f}F, Tolta]nf 

pxfFx?n] /fv]sf u'gf;fnfO{ ;xh 

?kdf ;dfwfg u/]sf] sf/0fn] klg 

gful/ssf] ;xefuL sd ePsf] x'g 

;S5 . t/, csf]{ k6s ;fj{hlgs 

;'g'jfO ubf{ w]/} eGbf w]/} gful/s 

;fd' ;"rgf k'Ug] u/L xfdL k|rf/ 

k|;f/ u5f}{F . 

w'a| v8\sf 

g]skf Pdfn] 

# g+ j8f sld6L 

cWoIf 

@_ ls;fgsf] cfjZostfnfO{ 

Wofgdf /fv]/ ;dod} ljp / 

dnsf] Joj:yfg ul/g' k¥of] 

7'nf]sfG5f 

tfdfª  

cWoIf– 

;'gklt 

ufpFkflnsf 

ufpFkflnsfsf] >f]t tyf ;fwfgn] 

EofP ;Dd xfdLn] ls;fgsf] 

cfjZostfnfO{ Wofgdf /fv]/ sfd 

u/]sf 5f}F . dnsf] ;d:of Pp6f 

ufpFkflnsfn] dfq} u/]/ g;lsg] 

/x]5, of] /fli6«o ;d:of xf] t/ klg 

xfdLn] xfd|f] tkm{af6 ug]{ kxn tyf 

sfdx? u/]sf 5f}F, cfufdL lbgdf 

klg Tof] sfdnfO{ lg/Gt/tf lbg] g} 

5f}F .  

w'a| v8\sf 

g]skf Pdfn] 

# g+ j8f sld6L 

cWoIf 

#_ s[lifsf sfo{qmdx? w]/} 

eGbf w]/} gLlt tyf 

sfo{qmddf ;d]l6g' k¥of] . 

7'nf]sfG5f 

tfdfª  

cWoIf– 

;'gklt 

ufpFkflnsf 

xfdLn] :yfgLo ;/sf/ ;'? ePb]lv 

g} ljleGg sf/0fn] k5fl8 k/]sf 

dlxnfx? / a]/f]huf/ dlxnfx?nfO{ 

;xefuL u/fP/ cfocfh{gdf ;d]t 

;xof]u k'Ug] ;Lkx? lbPsf 5f}F . 

h'g ;Lksf s]xL dlxnfx?n] clxn] 

cfo{cfh{gdf ;d]t ;xof]u k'Ug] u/L 

sfdx? ul//xg' ePsf] 5 . gLlt 

tyf sfo{qmddf g} s[lifnfO{ 

k|fyldstf lbPsf 5f}F . cfufdL 

lbgdf oxfFsf] ;'emfjnfO{ u|x0f ub}{ 

ls;fgsf s'/fnfO{ k|fyldstfdf 

/fv]/ sfd ug]{ 5f}F . 

$ k|tftl;+ tfdfª 

g]kfnL sfFu|]; 

j8f;efklt= 

! u'7Lsf] hUufsf] /fhZj 

ufpFkflnsfd} ltg]{ Joj:yf 

ldnfpg' k¥of] . 

7'nf]sfG5f 

tfdfª  

cWoIf– 

;'gklt 

u'7Lsf] hUufsf] /fhZj;Fu ;DalGwt 

sfd ug]{ If]q :yfgLo txsf] 

gePsfn] ufpFkflnsfn] g} /fhZj 

p7fpg ldNb}g . t/ tkfOn] /fv]sf 
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ufpFkflnsf ;d:ofnfO{ ufpFkflnsf dxf;+3 

dfkm{t /fHosf] Wofsfif{0f u/fpg] 

sfd u5f}{F . 

% ab|L gofF3/], 

k'jf{WoIf– g]kfn 

kqsf/ dxf;+3 

kqsf/x?n] ufpFkflnsfsf] 

;]jf k|jfx, ljsf; lgdf{0fdf 

kf/bzL{tf ;Fu} ljsf; 

lgdf{0fsf] u'0f:t/Lotf ljz]if 

Vofn ug{ hf]8 lbFb} cfd 

gful/ssf] cfjZostfnfO{ 

klxrfg u/L ljsf; lgdf{0f 

ug{ hgk|ltlglw / 

sd{rf/LnfO{ ;'emfj lbPsf 

lyP . 

7'nf]sfG5f 

tfdfª,cWoIf 

kqsfx?sf] tkm{af6 p7fOPsf ljifo 

j:t'nfO{ hgk|ltlglwx?n] k|d'v 

k|fyldstfsf ;fy lnP/ sfd ug]{ 

k|ltj4tf hgfPsf 5g\ . To:t} cfd 

gful/sn] ;f]r]sf] h:tf] 

ufpFkflnsfsf] ljsf; ug{ 

hgk|ltlglw / sd{rf/Ln] dfq} ug{ 

g;Sg] x'Fbf To:tf sfdsf] nflu 

:yfgLo /fhgLlts bnx? / cfd 

;+rf/sdL{n] klg ;fy lbg' kg]{df 

hf]8 /x]sf] 5 . cfufdL lbgdf 

ufpFkflnsfsf] ;]jf k|jfx, ljsf; 

lgdf{0f ;Fu} kf/bzL{tfsf] ljifonfO{ 

yk k|efjsf/L agfpg]df ;a} 

hgk|ltlglwsf] k|ltj4tf /x]sf] 5 . 

% bLks s'df/ 

l3ld/],  

cWoIf– g]kfn 

kqsf/ dxf;+3 

lutf lji6 

pkfWoIf 

;'/]z s'df/ 

>]i7 

k|d'v 

k|zf;sLo 

clws[t 

   s'n a= lyª 

j8fWoIf–# 

8G8'k nfdf 

j8fWoIf–$ 

lrq a= 

dfgGw/ 

j8fWoIf–% 

 

gful/s cledt ;+sngsf qmddf j8f txdf k'Ubf gful/sn] /fv]sf k|Zg tyf lh1f;f / To;sf] 

;dwfgsf] nflu lhDd]jf/ jQmfn] lbPsf hjfkm ;Fu} k|ltj4tf 

k|Zgstf{ u'gf;f] ug]{ jf 

;'emfj lbg]sf] gfd, y/ 

/ 7]ufgf 

;xefuLsf] 

k|Zg÷u'gf;f]÷;'emfj 

hjfkm lbg] 

kbflwsf/Lsf] 

gfd y/ / 

7]ufgf 

hjfkmsf] 5f]6sf/L Joxf]/f 

j8f g+ ! af6 /flvPsf 

k|Zg tyf lh1f;f 

!_ j8f sfof{no glhs} 

cfw'lgs kf]v/L lgdf{0f ug]{ 

eg]/ :yfgLon] kfgL vfFb} 

u/]sf] k'/fgf] kf]v/L eTsfP/ 

s]xL sfd u/]/ 5f]8]sf] w]/} 

;do eof], clxn] sfd aGb 

5 o;sf] lgdf{0f slxn] 

;DkGg x'G5 <, kf]v/Lsf] 

lgdf{0fsf] u'0f:t/df 

7'nf]sfG5f 

tfdfª,cWoIf 

aGb cj:yfdf /x]sf] sfdnfO{ 

;+rfng u/]/ ;Demf}tf adf]lhd 

sfd ug{sf] nflu lgdf{0f 

Joj;foLnfO{ cg'/f]w ul/;lsPsf] 5 

. To;sf] nflu ufpFsfo{kflnsfaf6 

klg s]xL lg0f{ox? ePsf 5g\ . 

u'0f:t/sf] s'/fdf cg'udgnfO{ 

lta|tf lbg] 5f}F . vfg]kfgLsf] ;d]t 

;d:of ;dwfg x'g] u/L lgdf{0f 

lutf lji6 

pkfWoIf 

;'/]z s'df/ 

>]i7 

k|d'v 

k|zf;sLo 

clws[t 
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kflnsfn] s] Wofg lbPsf] 5 

<, kf]v/L lgdf{0fs} sf/0f 

clxn] :yfgLox? 

vfgLafgLaf6 al~rt x'g' 

k/]sf] 5 o;sf] ;dfwfg 

slxn] x'G5 < 

@_ j8f txsf s]xL 

of]hgfx?sf] pkef]Qm ;ldlt 

agfpg] a]nf ;"rgf ePg / 

6f]n e]nf klg ePg o;f] 

lsg ul/of] < 

 sDkgLnfO{ rfF8f] eGbf rfF8f] sfd 

;Sg kxn ug]{5f}F .  

– j8f txsf] of]hgfx?sf] pkef]Qmf 

;ldlt agfpg] a]nf j8f txaf6 

s]xL sdhf]/L ePsf] x'g ;S5, 

j8fWoIf / j8fsf sd{rf/L;Fu a;]/ 

cfufdL lbgdf To;f] gug{ cg'/f]w 

ug]{ sfd u5f}{F .  

j8f g+ @ af6 /flvPsf 

k|Zg tyf lh1f;f 

lxpFbfdf w'nfDd] x'g] / jiff{ 

ofddf lxnfDd] x'g] ;8s 

slxn] kSsL x'G5 < 

7'nf]sfG5f 

tfdfª,cWoIf 

kSsL ;8s agfpgsf] nflu 

cfjZos ah]6sf] Joj:yf ug{ k|b]z 

/ ;+3Lo ;/sf/;Fu cg'/f]w u5f}{F . 

j8f g+ # af6 /flvPsf 

k|Zg tyf lh1f;f 

!_ j8f txaf6 x'g] sfddf 

cln ;"rgf sd eof] sL < 

dlxnfx?sf] cfly{s a[l4nfO{ 

nlIft u/L s'v'/f, e}F;L, 

afv|f kfnfg h:tf sfo{qmd 

NofP /fd|f] x'GYof] . 

@_ cfkm\g} hldgdf ePsf 

?vx? s6g ubf{ klg 

/fh:j w]/} ltg'{ k5{ To;nfO{ 

sd ug{ kfP x'GYof] . To:t} 

lgsf;L s/ klg a9L ePsf] 

xf] sL h:tf] nfU5 To;df 

klg sd ug{ kP ;xh 

x'GYof] sL < 

# kflnsf :t/sf /fhgLlts 

bnnfO{ klg kflnsfsf 

ljleGg sfo{qmdx?df 

;dfj]z u/fpFbf kflnsfsf] 

ljsf;nfO{ yk an k'UYof] 

sL < 

s'n axfb'/ 

lyª 

# g+= 

j8fWoIf 

;"rgfnfO{ Aofks agfpg ;fdflhs 

;+hfndf /fVg] u/]sf 5f}F, ;"rgf 

kf6Ldf klg /fVg] u/]sf 5f}F, / 

cfufdL lbgdf yk k|efjsf/L 

agfpg] k|of; ug]{ 5f}F . j8f g+ # n] 

ljutsf jif{x? b]lv g} dlxnfd}qL 

sfo{qndnfO{ k|fyldstf lbPsf] 5 . 

cfufdL lbgdf klg To:tf 

sfo{qmddf xfdL Wofg k'¥ofpg] 5f}F . 

  

lutf lji6 

pkfWoIf 

cfkm\g} hldgdf ?v s6g ug{ k};f 

nfUb}g . lgsf;L s/sf] af/]df xfdL 

5nkmn u5f}{F  

kflnsf :t/sf] sfo{qmddf xfdLn] 

/fhgLlts bnnfO{ ;d]6]sf 5f}F . 

cfufdL lbgdf klg a9L eGbf a9L 

;xeflutf x'g] u/L ;dGjo ug]{ 5f}F 

.  
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j8f g+ % af6 /flvPsf 

k|Zg tyf lh1f;f 

!_ j8fdf ePsf l;ko'Qm 

dlxnfx?nfO{ j8f tyf 

kflnfsf txdf x'g] x'g] 

ljleGg tflndx?df 

k|lzIfssf ?kdf ;xefuL 

u/fpg' k¥of] . h:tf] 

l;nfOs6fO tflnd 

@_ j8fdf x'g] sfd 

gful/sd}qL x'g k¥of] . 

#_ j8fsf ljleGg ;"rgfx? 

l9nf ul/ ;fj{hlgs x'G5g -

Dofb ;lsg nfUbf_ To;n] 

ubf{ gful/sx? ;"rgfaf6 

al~rt x'g' k/]sf] 5 . o;n] 

ubf{ gful/sx? ljleGg 

ljleGg ;]jfaf6 g} al~rt 

x'g' kg]{ cj:yfx? ;[hgf 

ePsf] 5 . o;nfO{ ;'wf/ 

ug'{ k¥of] . 

$_ hGdbtf{ nufotsf 

36gf btf{sf] k|ltlnlk lnFbf 

%)) ltg'{ k5{, of] w]/} eof] 

o;nfO{ sd ug{ ldNb}g < 

lrq a= 

dfgGw/ 

j8fWoIf–% 

– j8fdf ePsf l;ko'Qm dlxnf 

tyf k'?ifx?nfO{ cfkm";Fu ePsf] 

l;k cg';f/ ljleGg tflnddf 

cj;/ lbPsf] 5 . cfufdL lbgdf 

w]/} eGbf w]/}nfO{ ;d]6\g] k|of; ug]{ 

5f}F . 

– gful/ssf ;d:of a'em]/ sfd ug]{ 

u/]sf 5f}F . cfufdL lbgdf yk 

;'wf/ u/]/ cufl8 a95f}F . 

– ;fj{hlgs rf;f]sf ;"rgfx?nfO{ 

j8fsf] ;"rgf kf6Ldf 6fF; ug]{ 

u/]sf] 5f}F . cfufdL lbgdf ;"rgf 

k|sfzgsf] nflu cGo dfWodsf] 

;d]t k|of]u u/]/ cfd gful/s 

dfem ;"rgf k'Ug] u/L k|rf/ k|;f/ 

u5f}{F .  

lutf lji6 

pkfWoIf 

JolQmut 36gf btf{sf] k|ltlnlk 

lnFbf nfUg] z'Ns a9L ePsf] 

ljifonfO{ xfdL ufpFsfo{kflnsfdf 

5nkmn u/]/ gful/ssf s'/f ;d]6\g] 

k|of; ug]{ 5f}F .  

gful/s cledtdf efu 

lng] $# hgf ;]jfu|fxL 

;fj{hlgs ;'g'jfO{df ufpFkflnsf pkfWoIf, j8f g+ !, @, $ / % sf j8fWoIfnfO{ 

sfo{qmddf ;xefuL ePsf :yfgLon] k|Zg /fv]sf lyPgg\ . t/ % cf]6} j8faf6 

gful/s k|ltj]bgdf ;xefuL ePsf $% hgf ;]jfu|fxLn] lbPsf ;'emfjx?nfO{ 

cfufdL lbgdf sfof{Gjogdf Nofpg] k|ltj4tf hgfpFb} /fd|f / ;'wf/ ug{ kg]{ kIf 

;lxtsf ;'emfj lbg] ;]jfu|fxLnfO{ wGojfb lbPsf lyP . 

j8f g+ ! b]lv j8f g+ % ;Dd / ufpFkflnsfsf] sfof{nodf e]l6Psf :yfgLox?n] /fv]sf /fd| kIf 

! ufpFkflnsfsf] ;fdflhs ;+hfndf ;"rgf k|sfzg /fd|f . 

@ ;a} ;]jfu|fxLnfO{ /fd|f] . 

# sfof{nodf k'Ubf hgk|ltlglwx? ;xh} e]6\g ;slG5 .  

$ j8faf6 ljlgof]lht w]/} h;f] sfo{qmd tyf ah]6 /fd|f] 5 . 

^ kflnsf txdf ;fj{hlgs ;'g'jfO lgoldt x'g] u/]sf] 5 . To;df j8f txsf gful/ssf] klg u'gf;f / 

;d:of a'em\g ufpF txd} cfpg] ul/Psf] 5 . of] /fd|f] cEof; xf] .  

& ;fdflhs ;'/Iff eQf ;lhn} ;Fu lng kfOof] 

* gful/ssf] sfd l56f] x'G5 / cfjZos k¥of] eg] /flt klg ;]jf lbOPsf] 5 . 

( hgk|ltlglwx?n] kf/fblz{tfsf] af/]df ;dGjo u/]sf] 5 .  

!) hgk|ltlglw @$ ;} 306f sfd u/]sf 5g\ .  

!! sfof{nox? /fd|f ag]sf 5g\ . 
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(= klxnf] rf}dfl;s ;fj{hlgs ;'g'jfO{df ul/Psf] k|ltj4tfsf] sfof{Gjogsf] cj:yf / bf];|f] 

rf}dfl;s ;fj{hlgs ;'g'jfOdf ul/Psf k|ltj4tf 

-s_ klxnf] rf}dfl;s ;fj{hlgs ;'g'jfO{df ul/Psf] k|ltj4tfsf] sfof{Gjogsf] cj:yfM 

rfn' cfly{s jif{ @)*!÷)*@ sf] klxnf] rf}dfl;s;Dddf ePsf ljsf; lgdf{0f / ;]jf k|jfxsf] 

k|efjsfl/tf / hjfkmb]lxtfsf] ljifodf ePsf] ;fj{hlgs ;'g'jfO sfo{qmddf p7]sf ljleGg ljifonfO{ 

cfufdL lbgdf ;Daf]wg ub}{ tklzndf pNn]v ePsf ljifox?nfO{ ;d]t ;dfwfg ug]{ u/L ljleGg a'Fbfdf 

pNn]v u/]/ lhDd]jf/ JolQmx? k|ltj4tf hfx]/ ub{5f}F . 

qm=;+= k|ltj4tf sfof{Gjogsf] cj:yf 

! lgoldt ahf/ cg'udg u/L lhNnf 

k|zf;g sfof{nodf k|ltj]bg ug]{ . 

lgoldt  

@ :yfgLo ;/sf/sf] ;]jfnfO{ cem 

gful/s d}qL / k|ljlw d}qL agfpg] . 

gful/sx?sf] ;xhtfsf] nflu 3/b}nf] d} k'u]/ Plss[t 

3'lDt ;]jf ;~rfng ul/Psf]  

# cfufdL cf=j= b]lv ;fgf] ah]6sf] 6'qm] 

of]hgfdf ah]6 ljlgof]hg gug]{ . 

cfufdL cdf=j=sf] ah]6 tyf sfo{qmddf nfu' ul/g]  

$ lbuf] ljsf;nfO{ PsLs/0f / 

k|fyldsLs/0f ug]{ . 

cfufdL cf=j=sf] ah]6 gLlt tyf sfo{qmddf ;d]6\g] 

% s[lif pkhnfO{ ahf/;Fu cfj4 u/fpg] 

/ :j/f]huf/ tyf pBdzLntf k|j4{g 

ug]{ . 

:j/f]huf/ k|j4{gsf nflu yfªsf,un}rf nufotsf 

pBdlzntf ;DaGwL tflnd e}/x]sf] 5g tflnd kZrft 

s[lif pkhx?nfO{ ahf/Ls/0fdf pSt tflndn] d4t 

ug{]5 .  

^ :jf:Yo lzlj/ ;+rfng u/L ;a} 

gful/snfO{ ;f] lzlj/df ;xefuL 

u/fpg] . 

kflnsfdf /x]sf] c:ktfn / j8fut ?kdf ljleGg 

/f]usf] ljif]z1x?4f/f :jf:Yo lzlj/ ;~rfng e}/x]sf]  

& kflnsfsf] cfGtl/s cfo;|f]tnfO{ 

lj:tf/ ug]{ . 

/fhZj k|If]k0f eGbf clws ;+sng e}/x]sf]  

-v_ bf];|f] rf}dfl;s ;fj{hlgs ;'g'jfOdf ul/Psf k|ltj4tf 

;'gfklt ufpFkflnsfsf] sfof{noåf/f rfn' cf=j= @)*!÷)@ sf] bf];|f] rf}dfl;sdf eP u/]sf sfd / 

;fj{hlgs ;]jf k|jfxsf] cj:yfsf] ljifodf gful/sx?nfO{ hfgsf/L u/fpFb} ;'wf/fTds ljifox?df 

tklzn adf]lhdsf ljifox?df ;'wf/ ug]{ k|ltj4tf hf/L ul/of] .  

➢ t];|f] rf}dfl;s leq rfn' cf=j= sf ;a} of]hgf tyf sfo{qmdx? ;'–;DkGg ug]{ . 

➢ ;fj{hlgs ;]jfnfO{ cem gful/s s]lGb|t agfO hgk|ltlglw / sd{rf/Lsf] ;dGjodf ;/n 

;]jf k|jfx ug]{ . 

➢ sd{rf/L k|lt p7]sf u'gf;f]x? ;Daf]wg ug]{ / gful/ssf] ;]js ePsf] dxz'; x'g] u/L sd 

ug]{ u/fpg] . 

➢ bLuf] ljsf;sf] nIonfO{ :yfgLs/0f u/L cfufdL gLlt tyf yf sfo{qmd to ug]{ . 

➢ cGt/lgsfo ;dGjonfO{ k|efjsf/L agfpg] .  

➢ kflnsf :t/sf] cfudL ;fj{hgls ;'g'jfOdf gful/ssf] ;xeflutfsf] nflu yk k|efjsf/L 

agfpg] .  
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!)=sfo{qmdsf] ;jn kIfx? 

▪ bf];|f] rf}dfl;s ;dfKt x'g ;fy bf];|f] rf}dfl;ssf] ;fj{hlgs ;'g'jfO{ ePsf] .  

▪ :yfgLo txsf lgjf{lrt k|ltlglwx?, ;+rf/sdL{ tyf ;/f]sf/jfnfsf k|ltlglwx?sf] 

;xefuLtfdf sfo{qmd ;+rfng ul/Psf] . 

▪ ;'gfkltu ufpFkflnsfsf] bf];|f] rf}dfl;ssf] cjlwdf ePsf ef}lts / laQLo k|utL k|:t't 

ul/Psf] . 

▪ ;xefuLx?af6 p7fg ul/Psf ljleGg ;jfnx? tyf ;'emfax?sf] hafkmb]lx aQmfx?af6 

lrQa'em\bf] hafkm lbO{Psf] . 

▪ :jtGq ;xhstf{sf] dfWodaf6 ;fj{hlgs ;'g'jfO{ ;+rfng ePsf] . 

▪ hgk|ltlglwx?;Fu ;j{;fwf/0f gful/sx?n] xfSsfxfsL k|Zgf]Q/ u/]sf . 

▪ gful/ssf] ;xefuLtf a[l4sf] nflu ;fj{hlgs ;'g'jfO{sf] ;"rgf ;lxt km]n]S; agfO{ 

ufpFkflnsf cf];kf; If]q / ufpFkflnsfsf] ;a} j8fsf] j8f sfof{nodf 6fF; ul/Psf] . 

▪ gful/sx?sf] ;xefuLtf a[l4sf] nflu lhNnfsf /]l8of]x?, cgnfOg klqsf, klqsf / ljleGg 

dfWodaf6 ;"rgf k|sfzg tyf k|zf/0f ul/Psf] .  

▪ ;a} j8f sfof{nodf ;]jf lng cfpg] $# hgf ;]jfu|fxLsf] ;Gt'li6 tyf c;Gt'li6 kmf/d e/]/ 

;+of]hg u/L ;fj{hlgs ;'g'jfO{df k|:t't ul/Psf] .  

▪ ;fj{hlgs ;'g'jfO{sf] lhNnfsf /]l8of]x? dfkm{t ;"rgf k|zf/0f ug'{sf ;fy} ;fj{hlgs ;'g'jfO{ 

cjlwe/ klg % cf]6} /]l8of]af6 k|ToIf k|zf/0f ul/Psf] .  

!@= ;'wf/ ug'{kg]{ kIfx? 

▪ kflnsf :t/sf] ;jf{hlgs ;'g'jfO{df ck]Iff ul/P hlt gful/sx? ;xefuL gePsf] b]lvPsf] 

x'Fbf cfufdL lbgdf ;a} j8fdf j8f :t/Lo ;fj{hlgs ;'g'jfO{ ul/g' kg]{ . h;n] ubf{ w]/} 

dflg;sf] ;xeflutf x'g]5 .  

▪ ufpFkflnsfsf hgk|ltlglw cyf{t ufpF ;efsf ;a} ;b:ox?nfO{ clgjfo{ ;xefuL u/fpg' kg]{] 

. 

▪ kflnsfdf ePsf ljBfnosf k|c, lzIfs, ljBfyL{nfO{ ;d]t ;xefuL u/fpFbf ljBfno;Fu 

p7\g] ljifodf hjfkm lbg ;lhnf] x'g] 

▪ kflnsfaf6 tyf j8faf6 ljlgof]hg ePsf of]hgf upkef]Qmf ;ldltsf kfblwsf/LnfO ;d]t 

;xefuL u/fpFbf /fd|f] x'g]  

!#= ;d:ofx? 

o lgwf{l/t ;dodf ;fj{hlgs ;'g'jfO{ ;'? ug{ g;lsPsf] . 

o 5l/P/ /x]sf j8faf6 kflnsfsf] s]Gb| ;Dddf dflg;x? ;xefuL x'g g;]sf] . 
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o hjfkmb]lx jQmf tyf cltlyx? w]/} /x]sfn] sfo{qmd nfdf] ;do;Dd ;+rfng x'Fbf 6f9fsf 

;xefuLx?nfO{ cfpg hfg ;d:of ePsf] .  

!$=lgisif{ 

;'gfklt ufpFkflnsfsf] sfd sf/afxL, ;]jf k|afx, of]hgf Pj+ sfo{qmd, ah]6 h:tf ;fj{hlgs 

ljifodf ;DjlGwt ;]jf k|bfos / ;]jfu|fxL aLr xfSsfxfSsL k|Zgf]Q/ u/fpg] p2]Zon] cfof]hgf 

ul/Psf] ;fj{hlgs ;'g'jfO{ k|efjsf/L /x]sf] lyof] . ;'gfklt ufpFkflnsfsf] cfof]hgfdf ;DkGg 

;fj{hlgs ;'g'jfO{df gful/sx?n] vfg]kfgLsf] ;d:of, ko{6g If]qsf] k|a4{g, ;+/If0f / ljsf;, ;8s 

lgdf{0f, kz' ladf, s[lif sfo{qmd, of]hgf ;DkGg u/fpg j8f tyf kflnsfsf k|fljlwsx?n] ;xh 

?kdf ;xhLs/0f ug'{ kg]{, u'0f:t/L :jf:Yo ;]jf lbg' kg]{ nufotsf ljleGg ljifdf k|Zg ;Fu} cfufdL 

lbgdf ljleGg ljifox?nfO{ ;'wf/ ug{ ;'emfj lbPsf lyP . ;+rf/sdL{x? tyf hg lgjf{lrt 

k|ltlglwx?sf] pkl:yltdf ;+rfng ul/Psf] ;fj{hlgs ;'g'jfO{df :yfgLo gful/sx?sf] pNn]Vo 

;xefuLtf g/x] klg k|ltlglwd"ns ;xeflutf /x]sf] lyof] . ;fj{hlgs ;'g'jfO sfo{qmddf ;xefuL 

;j{;fwf/0fx?n] k|Zgx? /fvL tTsfn ;dfwfg kfPsf lyP . sfo{ljlwn] Aoj:yf u/] cg'?k lgoldt 

?kdf ;fj{hlgs ePsf] x'Fbf of] sfo{nfO{ lg/Gt/tf lbg' kg]{ b]lvG5 . ;'gfklt ufpFkflnsfsf cWoIf, 

pkfWoIf, k|d'v k|zf;sLo clws[t, j8f cWoIfx? ;lxtsf] ;lqmo ;xefuLtfn] klg ;fj{hlgs 

;'g'jfO{ kmnbfoL ePsf] b]lvG5 . ljleGg sfo{qmdsf ;fy ufpFkflnsfdf /x]sf] ;/sf/L tyf 

u}/;/sf/L ;+3;+:yfx?sf k|ltlglwnfO{ ;d]t j8f tyf ufpFkflnsfsf] s]Gb|df pkl:ylt u/fO{ 

;fj{hlgs ;'g'jfOnfO{ lg/Gt/ ug]{ xf] eg] ;fj{hlgs ;'g'jfO{sf] k|efjsf/Ltf cem} a9\g] b]lvG5 .  

;dfKt 
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bf];|f] rf}dfl;ssf] ;fj{hlgs ;'g'jfO ;DkGg ug{ nfu]sf] vr{sf] ljj/0f M 

qm=;+= ljj/0f  

Ps k6ssf] nflu 
bf];|f] 

rf}dfl;s 

lbg  ;+Vof  b/  hDdf vr{ 

1 alxu{dg cledt ;+sng tyf glthf 

tof/L 
% # hgf  1500 22500 

2 alxu{dg cledt ;+sng kmd{ lk|G6   
%) ;]6 -k|To]s ;]6df ^ 

k]h_ 
10 3000 

3 Aofg/, kDKn]6 tyf krf{ k|sfzg    
 & cf]6f Jofgf/ -;a} j8f 

sfof{no / kflnsfdf_ 
  7000 

4 klqsf, cgnfOg tyf /]l8of]af6 ;"rgf 

k|sfzg tyf k|zf/0f 

& 

lbg  

 $ /]l8of], & cf]6f klqsf / 

! cgnfOg 
  15000 

5 sfo{qmsf] k|ToIf k|zf/0f     % cf]6f /]l8of]   10000 

6 sfo{qmd ;xlhs/0f  ! # 5000 15000 

7 ;xefuLx?nfO kfgL sf6'g !) 300 3000 

8 ;xefuLx?nfO vfhf 
! 

lbg 
&) 150 10500 

9 kfx'gfx?nfO{ vfgf / eQf -kqsf/_ ! !# hgf 1500 22500 

10 ;~rf/      0 1900 

11 oftfoft     0 11000 

12 k|ltj]bg n]vg      0 4000 

13 ljljw vr{        4600 

14 hDdf k|:tfljt /sd        130000 
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cg';'rL–! 

tl:j/df ;fj{hlgs ;'g'jfO{ 

 

 

:ffj{hlgs ;'g'jfO{sf hjfkmb]lxaQmf tyf cltlyx? 

 

:ffj{hlgs ;'g'jfO{sf hjfkmb]lxaQmf - ljleGg zfvfsf k|d'vx?_ tyf :yfgLox? 
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k|xf/ ldl8ofsf] tkm{af6 :ffj{hlgs ;'g'jfO{ sfo{qmdsf] ;'?jft tyf ;xhLs/0f ub}{ /fdrGb| lj=s 

 

:ffj{hlgs ;'g'jfOdf gful/sn] p7fPsf ljleGg k|Zgx?sf] hkmfj lbFb} cWoIf 7'nf]sfG5f tfdfª / pkfWoIf uLtf lji6 
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:ffj{hlgs ;'g'jfO{df gful/sx?n] /fv]sf lh1f;sf] pQ/ lbg] ;xefuLn] lbPsf ;'emjnfO{ k|ltj4tf hgfpFb} qmdzM j8f 

g+ # sf j8fWoIf s'n axfb'/ lyª, j8f g+ $ sf j8fWoIf 8G8'k nfdf / j8f g+ % sf j8fWoIf lrqaxfb'/ dfgGw/  

:ffj{hlgs ;'g'jfO{df kflnsfaf6 k|jfx ePsf ;]jf tyf ljsf; lgdf{0fsf] k|ult k|:t't ub}{ k|d'v k|zf;sLo 

clws[t ;'/]z s'df/ >]i7  
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 :ffj{hlgs ;'g'jfO{df ufpFkflnsfsf] sfdk|lt k|Zg ub}{ /fhgLlts bnsf k|d'v Pj+ k|ltlglwx? 

:ffj{hlgs ;'g'jfO{df k|ltlqmofTd egfO /fVb} g]kfn kqsf/ dxf;+3 /fd]5fksf cWoIf bLks s'/df/ l3ld/] / 

k'jf{WoIf ab|L gofF3/] 
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;fj{hlgs ;'g'jfOsf] nflu j8f÷j8fdf k'u]/ k|rf/ k|;f/ ub}{ tyf alx{udg cledt ;+sng ub}{  
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cg';'rL–@  

sfo{qmddf ;xefuLx?sf] pkl:ylt 
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cg';'rL–# 

k|d'v k|zf;sLo clws[t ;'/]z s'df/ >]i7n] k|:t't u/]sf] cf=j= @)*!÷)*@ sf] bf];|f] rf}dfl;s k|ult ljj/0f 
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cg';'rL–$ 

gful/s cledt -;Gt'li6 jf c;Gt'li6_ sf] glthf  

नागिरक प्रगिवेदनमा सहभािी भएकाहरुको जागििि अवस्था  

जम्मा ब्राम्हण क्षेत्री आदीबासी दगिि अल्पसंख्यक िोपउन्मखु 

अंकमा 12 30 1 0 0 

प्रगिशिमा 28 70 2     

 

सेवाग्राहीको शशक्षा 

जम्मा गनरक्षर सामान्य साक्षरिा प्रावव आधारभिू मावव स्नािक स्नाक्त्तोर अन्य प्राववगधक शशक्षा 

अंकमा 16 14 4 8 1 0 0 0 

प्रगिशिमा 37 33 9 19 2 0 0 0 

 

सेवाग्राहीको गिङ्ग 

जम्मा मवहिा परुुष 

अंकमा 19 24 

प्रगिशिमा 38 48 

 

उमेर 

जम्मा १६ भन्दा कम १६-३२ ३२-६० ६० भन्दा मागथ 

अंकमा 0 6 24 13 

प्रगिशिमा 0 14 56 30 

 

पेशा 

जम्मा कृवष शशक्षक अन्य 

अंकमा 38 1 4 

प्रगिशिमा 88 2 9 

 

 

१ िपाइँिे यस कायााियबाट समग्रमा कगिको सन्िवुि पाउन ुभयो ?  
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जम्मा सन्िवुि ठिकै असन्ििुी 

अंकमा 21 22 0 

प्रगिशिमा 49 51 0 

२ सेवा गिन जादँा कमाचारीको व्यवहारप्रगि िपाई कगिको सन्ििु हनुहुनु्छ ?  

जम्मा सन्िवुि ठिकै असन्ििुी 

अंकमा 24 19 0 

प्रगिशिमा 56 44 0 

३ नािररक बडापत्रमा उल्िेख भए अनसुार िपाईिे प्राप्त िनुापने सेवामा िािेको समय प्रगि कशतको सन्ििु हनुहुनु्छ ?  

जम्मा सन्िवुि ठिकै असन्ििुी 

अंकमा 28 15 0 

प्रगिशिमा 65 35 0 

४. कायाािय गनयगमि रुपमा ( कमाचारीको उपशस्थगि, समय पािना, कायाचसु्ििा) सञ्चािन भएको छ भन्ने  

जम्मा ववश्वस्िा ठिकै अववश्वस्िा 

अंकमा 22 20 1 

प्रगिशिमा 51 47 2 

५ िपाईिे सेवा गिन जादँा अगिररक्त रकम गिनुा भयो ? गिरेको छैन र ? 

जम्मा एकदमै कम धेरै गिरेको नगिरेको 

अंकमा 0 0 43 

प्रगिशिमा 0 0 100 

६ यस कायााियिे सावाजगनक चासो िथा समस्या समाधान िना औसि कगि ठदन ििाउने िरेको छ ?  

जम्मा एक ठदन दईु ठदन धेरै ठदन 

अंकमा 43 0 0 

प्रगिशिमा 100 0 0 

७ यस संस्थािे ठदने सेवाप्रगि िपाई कगिको ववश्वस्ि हनुहुनु्छ ?  

जम्मा ववश्वस्िा ठिकै अववश्वस्िा 

अंकमा 33 10 0 

प्रगिशिमा 77 23 0 

८ यस कायााियिे प्रदान िरेको सेवाको बारेमा अरुिाई जानकारी िराई कशतको प्रचार िनुा भएको छ ? 
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जम्मा धेरै ठिकै िरेको छैन ्

अंकमा 24 17 2 

प्रगिशिमा 56 40 5 

९ यस संस्थामा कायारि कमाचारी प्रगि िपाईको ववश्वास कशतको छ ?  

जम्मा धेरै ठिकै  ववश्वास छैन ्

अंकमा 28 15 0 

प्रगिशिमा 65 35 0 

१०.यस कायााियिे ववपन्न विाको िागि छुट्याएको सेवा प्रयोि िरेको थाहा पाउन ुभएको छ ?  

जम्मा छ छैन अगि अगि थाहा छ 

अंकमा 36 5 2 

प्रगिशिमा 84 12 5 

११ यस कायााियबाट सेवा गिंदा कायााियिे ठदएको जानकारीबाट कशतको सन्ििु हनुहुनु्छ ?  

जम्मा सन्ििु कम सन्ििु असन्ििु 

अंकमा 40 3 0 

प्रगिशिमा 93 7 0 

१२ िपाई यस कायााियमा आउँदा कसको सहयोि गिनभुयो ? 

जम्मा आफै िाउँका िुिाबडाको मध्यस्िाकिाा 

अंकमा 43 0 0 

प्रगिशिमा 100 0 0 

१३ यस कायााियमा िपाईिे एउटा कामको िागि कगि पटक धाउन ुपयो ?  

जम्मा एक पटक दइु पटक सो भन्दा बढी 

अंकमा 43 0 0 

प्रगिशिमा 100 0 0 

१४ कायााियको भौगिक अवस्था कस्िो छ ?  

जम्मा अगि राम्रो ठिकै नराम्रो 

अंकमा 20 23 0 

प्रगिशिमा 47 53 0 

१५ कायााियमा भएको नािररक बडापत्र बारे िपाईिाइ जानकारी छ ?  
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जम्मा छ आंशशक जानकारी छ  कुनै जानकारी छैन 

अंकमा 34 6 3 

प्रगिशिमा 79 14 7 

१६ कायाािय र सेवािप्रही बीचको सम्बन्ध कस्िो छ ?  

जम्मा अगि राम्रो ठिकै खासै राम्रो छैन ्

अंकमा 14 29 0 

प्रगिशिमा 33 67 0 

१७ सञ्चािन िररने सावाजगनक कायाक्रममा सीमान्ि विाको उपशस्थगि कगि प्रगिशिसम्म हनुे िरेको छ ?  

जम्मा २० १० थाहा छैन 

अंकमा 13 7 23 

प्रगिशिमा 30 16 53 

१८ पररषदमा राविय नीगि गनदेशशका अनसुार समावेशी प्रकृगिको प्रगिगनगधत्व भएको छ ? 

जम्मा छ ठिकै छ प्रगिगनगधत्व स्वाटै कम छ 

अंकमा 27 15 1 

प्रगिशिमा 63 35 2 

१९ नािररक बडापत्र/उजरुी पेवटका / िनुासो सनु्न ेअगधकारी सम्बन्धमा िपाईको ववचारमा सेवाग्राहीिे नािररक बडापत्रको 
उपयोि कुन हदसम्म िरेका छन ्? 

जम्मा धेरै कम िरेको छैन 

अंकमा 32 7 4 

प्रगिशिमा 74 16 9 

२० िपाईको ववचारमा सेवाप्रदायकहरुिे नािररक बडापत्र अनरुुप कगि हदसम्म सेवा प्रदान िरेको जस्िो िाग्छ ?   

जम्मा धेरै ठिकै अगि कम 

अंकमा 20 22 1 

प्रगिशिमा 47 51 2 

२१ िपाईको ववचारमा उजरुी पेवटकाको उपयोि कुन हदसम्म भएको छ ? 

जम्मा धेरै भएको छ ठिकै भएको छ भएकै छैन 

अंकमा 20 21 2 

प्रगिशिमा 47 49 5 
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नािररक प्रगिवेदन पत्र 

१ शशफाररसको िागि चावहने आवश्यक कािजािहरुको प्रि जानकारी पाउन ुभयो ?  

जम्मा पाए ँ ठिकै पाए ँ स्पि पाए ँ

अंकमा 32 10 1 

प्रगिशिमा 74 23 2 

 २ कुनै शशफाररसको िागि िाग्ने दस्िरु बाहेक अगिररक्त रकम ठदन ुपयो ? 

जम्मा ठदए ँ थोरै ठदए मागिएन र ठदइएन पगन 

अंकमा 0 0 43 

प्रगिशिमा 0 0 100 0 

३ त्यहाबँाट ठदने शशफाररस गिंदा कसको सहयोि गिनभुयो ?  

जम्मा आफैँ  मध्यस्िा किाा वा कायााियकै मान्छे नेिा वा िुिाबडा 

अंकमा 42 1 0 

प्रगिशिमा 98 2 0 

४ राजस्व, शलु्क िथा दस्िरु को कससँि उिाउने िदाछन ्? 

जम्मा गनयमानसुार सबैसँि कर उिाउँछन ् पूवााधार िथा सरसफाई सम्बन्धी 

अंकमा 43 0 0 

प्रगिशिमा 100 0 0 

५ कायााियमा सरसफाईको अवस्था कस्िो छ ?  

जम्मा राम्रो ठिकै खराब 

अंकमा 28 15 0 

प्रगिशिमा 65 35 0 

६ कायााियमा सरसफाई सम्बन्धी िनुासो िदाा त्यसमागथ कारवाही कशतको िररन्छ ?  

जम्मा िरुुन्िै पटक पटक भनेपगछ मातै्र हनु्छ जगि भने पगन हनु्न 

अंकमा 43 0 0 

प्रगिशिमा 100 0 0 
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७ िपाईको ववचारमा शज.स.स./न.पा./िा.पा. िे सरसफाई िथा जनस्वास््य सम्बन्धी कायाक्रम के कस्िो वकगसमिे िछा ?  

जम्मा गनयगमि र राम्रो सँि ठिकै िछा गनयगमि रुपमा िदैनन 

अंकमा 22 21 0 

प्रगिशिमा 51 49 0 

८ िपाईको िा.पा./ न.पा. मा ववकास गनमााणको शस्थगि कस्िो छ ?  

जम्मा राम्रो ठिकै  खराब 

अंकमा 19 24 0 

प्रगिशिमा 44 56 0 

९ सञ्चािन िरेका योजनाहरु कशतको प्रभावकारी छन ्?  

जम्मा प्रभावकारी  छन ठिकै छन ् प्रभावकारी छैनन ्

अंकमा 17 26 0 

प्रगिशिमा 40 60 0 

१० योजनाको गबि भकु्तानी ठदने व्यवस्था कस्िो छ ? 

जम्मा सहज ठिकै अफ्ठ्यारो पाछान 

अंकमा 16 27 0 

प्रगिशिमा 37 63 0 

११ योजनाहरु जाचँपास िदाा प्राववगधकहरुिाई रकम ठदनपुछा ?  

जम्मा पदैन मािेर गिन्छन रकम नठदए अफ्ठ्ट्यारो पाछान 

अंकमा 43 0 0 

प्रगिशिमा 100 0 0 

१२ योजना सञ्चािन िदाा प्राववगधक सहयोि कशतको पाउन ुभयो ?  

जम्मा सशजिै पाइयो कवहिेकाही पाइयो माि िदाा पगन पाइएन 

अंकमा 36 6 0 

प्रगिशिमा 86 14 0 

१३ ववकास गनमााणका बारेमा जानकारी माग्दा पाउन ुहनु्छ ?  
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जम्मा सशजिै पान्छ सोधे पगछ पान्छ सोधे पगन पाइदैन 

अंकमा 28 15 0 

प्रगिशिमा 65 35 0 

१४ सावाजगनक गनकायको आचारसंवहिा पािना भएको छ ?  

जम्मा पािन भएको छ ठिकै पािना भएको छ कशत पगन पािना भएको छैन ्

अंकमा 25 18 0 

प्रगिशिमा 58 42 0 

१५ योजना सञ्चािन िदाा शज.स.स./न.पा./िा.पा. बाट कशतको सहयोि पाउन ुभएकोछ ? 

जम्मा धेरै सहयोि पाएको छु ठिकै सहयोि पाएको छु  गनरुत्सावहि िररन्छ 

अंकमा 24 19 0 

प्रगिशिमा 56 44 0 

१६ (क) कायााियको आगथाक श्रोि कस्िो छ ?  

जम्मा आवश्यक श्रोि उपिब्ध छ कम श्रोि उपिब्ध छ अगि कम श्रोि उपिब्ध छ 

अंकमा 16 27 0 

प्रगिशिमा 37 63 0 

१६ (ख) काम िने प्रणािी र प्रवक्रया कस्िो छ ?  

जम्मा अगि सरि ठिकै  जवटि 

अंकमा 15 28 0 

प्रगिशिमा 35 65 0 

१६ (ि) कायााियमा भएका कमाचारीमा सीप कस्िो छ ?  

जम्मा आवश्यक सीप छ आवश्यकिा भन्दा कम छ सीप नै कम छ 

अंकमा 42 1 0 

प्रगिशिमा 98 2 0 

१६ (घ) सावाजगनक गनकायको आम्दानी र खचा बावहर सूचना पाटीमा टासेँको देख्नभुयो ? 

जम्मा टाँसेको  देखेको छु कवहिेकही  टाँसेको देशखन्छ खै किै देशखएन 

अंकमा 28 14 1 

प्रगिशिमा 65 33 2 
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१७ काया सम्पन्नको आधारमा मूल्यांकन भएको छ वक छैन ?  

जम्मा ठिकै छ ठिकै मलु्यांकण हनुे िरेको छ कवहल्यै पगन भएको थाहा छैन ्

अंकमा 28 15 0 

प्रगिशिमा 65 35 0 

१८ विामान काया सञ्चािन संरचना प्रगि कशतको सन्ििु हनुहुनु्छ ?  

जम्मा सन्ििु ठिकै कुनै जानकारी नै छैन 

अंकमा 21 22 0 

प्रगिशिमा 49 51 0 

१९ सावाजगनक गनकायमा अवहिेसम्म यस वषा कगिवटा सावाजगनक सनुवुाइ कायाक्रम सम्पन्न भए ?  

जम्मा १ पटक २ पटक 

कायाक्रमको बारेमा कुनै 
जानकारी नै छंन 

अंकमा 40 1 2 

प्रगिशिमा 93 2 5 

२० सावाजगनक गनकायमा अवहिे सम्म कगिवटा सावाजगनक परीक्षण कायाक्रम सम्पन्न भए ?  

जम्मा धेरै कम  भएकै छैन 

अंकमा 14 14 15 

प्रगिशिमा 33 33 35 

२१ सावाजगनक गनकायमा वावषाक रुपमा सामाशजक परीक्षण भएको छ ? 

जम्मा भएको  छ अवहिे सम्म संचािन भएको छैन 

कायाक्रम बारे कुनै जानकारी नै 
छैन 

अंकमा 18 8 17 

प्रगिशिमा 42 19 40 

२२ सावाजगनक सनुवुाइमा िररएका सावाजगनक प्रगिबद्धिा कशतको कायाान्वयन भएको छ ? 

जम्मा धेरै ठिकै कम 

अंकमा 9 33 1 

प्रगिशिमा 21 77 2 

२३ सावाजगनक सनुवुाइको अनिुमन िने संयन्त्रको ववकास भएको छ ? 

जम्मा संयन्त्र  बनेको छ कुनै संयन्त्र बनेकै छैन कुनै जानकारी नै छैन 

अंकमा 12 5 26 



59 

 

प्रगिशिमा 28 12 60 

२४ यस कायााियको वावषाक नीगि, कायाक्रम र श्रोिका बारेमा जानकारी पाउन ुभएको छ ? 

जम्मा धेरै जानकारी पाएको छु ठिकै जानकारी पाएको छु कम जानकारी पाएको छु  

अंकमा 21 13 9 

प्रगिशिमा 49 30 21 
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